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 چکيده
و  یملکرد آموزشبهبود ع یبرا یدیکل یاستراتژ کیدر آموزش،  یفکر هیسرما یبر رو یگذارهیسرما
 عملکرد بر فکری سرمایه تاثیر بررسیتحقیق حاضر با هدف بررسی  است. یبه اهداف آموزش یابیدست

دوم شهر پارس  را معلمان مدارس متوسطه قیتحق نیا یجامعه آمارآموزشی معلمان انجام گرفته است. 
نفر  118ابر با  دهند. حجم نمونه بر اساس جدول مورگان بر یم لینفر تشک 180تعداد به آباد حدودا 

 یگردآور ابزارود. ب نیساده به صورت آنلا یتصادف یرینمونه گ ق،یتحق نیدر ا یری. روش نمونه گباشدیم
 یملکرد آموزش( و پرسشنامه ع1391صالحزاده ) یهای فکر هیمااستاندارد سر یاطلاعات پرسشنامه ها

 یخط ونیرگرس یو استنباط یار آمار توصف قیتحق یها هیفرض لیو تحل هیتجز ی( است. برا1392) یزند
 یبر عملکرد آموزش یمثبت و معنادار ریتأث یفکر هیسرمایافته های تحقیق نشان داد که  .دیاستفاده گرد

 قیاز طر ریتاث نی. اشودیم یمنجر به بهبود عملکرد آموزش یفکر هیسرما شیافزا گر،یدارد. به عبارت د
 قابل مشاهده است.   یها و مؤسسات آموزشافراد در سازمان یهاییها و توانادانش، مهارت شیافزا

 

 معلمان،  یعملکرد آموزش ،سرمایه فکری واژگان کليدی: 
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 مقدمه
دنیای کنونی عصر دانایی است. امروزه دیگر مواهب و دارایی های طبیعی و مشهود کلید کامیابی جوامع 
و سازمان ها نیست، بلکه برخورداری از سرمایه های فکری و مدیریت این سرمایه هاست که در عرصه 

مه می دانند . امروزه ه(2004 ،4)مارواسچیوما محیط پر تلاطم و چالشی رمز موفقیت محسوب می شود
که اینترنت و شبکه ی جهان گستر وب، پیام آور ظهور دوره جدیدی بنام عصر دانش و وداع با عصر 

گردید بر تولید و توزیع انبوه تاکید می شد. اما در عصر   1980 صنعتی است. در عصر صنعتی که در دهه 
ن دارایی نامشهود به عنوان دانش، آنچه که موجب موفقیت تجارت و صنعت می شود، دانش بشر است. ای

حوزه حیاتی ایجاد منفعت است)مجتهدزاده،  گسترش سرمایه فکری، و سرمایه فکری شناخته می شود
(. محیط کسب و کار مبتنی بر دانش، نیازمند رویکردی است که دارایی های نامشهود جدید 7 :1382

سازمانی مثل دانش و شایستگی های منابع انسانی، نوآوری، روابط با مشتری، فرهنگ سازمانی، نظام ها، 
محققان دانشگاهی  ساختار سازمانی و غیره را در بر گیرد. در این میان، نظریه سرمایه فکری توجه روزافزون

 (.126، ص1385و دست اندرکاران سازمانی را به خود جلب کرده است)قلیچ لی و همکاران، 
سرمایه فکری، این منبع نامشهود، یکی از باارزش ترین منابع شرکت ها و سرمایه مهم در رشد کارآفرینی 

می جدی در سطح کلان محسوب شده است. از این رو ضرورت توسعه و مدیریت سرمایه فکری، به الزا
ملی و حوزه کسب و کار تبدیل گردیده و با حرکت به سمت اقتصاد دانش پایه، به تغییر پارادایم حاکم در 

بود که بنیان  5اقتصاد صنعتی منجر شده است، به طوری که می توان شاهد پیدایش اقتصاد مبتنی بر دانش
، شاید بتوان سرمایه فکری (. به تعبیری ساده1ص، 1387)زنجیر دار و همکاران، آن بر سرمایه فکری است

را بسته دانشی تشکیل شده از مجموعه منابع نامشهود و پنهان، اصول، فرهنگ، الگوهای رفتاری، قابلیت، 
شایستگی ها، ساختارها، ارتباطات، فرایندها و پردازش های منتج از دانش محسوب کرد. بنیان دانش بر 

ر است و با شکل گیری اقتصاد دانشی، دانش در مقایسه با سایر عوامل تولید پایه برداشت های ذهنی استوا
مانند زمین و سرمایه و ماشین الات و ... اولویت بیشتری دارد، بطوری که در این نوع اقتصاد، دانش 

 مهمترین عامل تولید و مزیت رقابتی سازمان ها محسوب می شود.
ی، جزء مهمترین دارایی های فکری و بخصوص سرمایه انسان در اقتصاد دانشی، بر خلاف اقتصاد صنعتی،

ها دارد. بنابراین دارائی سازمان محسوب می شود و موفقیت بالقوه سازمان ها ریشه در قابلیت فکری آن
ر پیشبرد اهداف دنحوه مدیریت سرمایه فکری در سازمانها و نقش آنها بر کسب مزیت رقابتی می تواند 

 (.1385)بطحایی،  یفا کندسازمانی نقش بسزایی ا
یکی از ویژگیهای این دانش این است که نامشهود است یعنی غیر قابل لمس و غیر قابل محسوس است 
و ارزش گذاری و اندازه گیری آن خیلی سخت و مشکل است در صورتی که در گذشته سازمان ها با 

تولید خود را به طور کامل محاسبه کنند. استفاده از روشهای حسابداری قادر بودند تا ارزش و اندازه عوامل 

                                                           
4 - Marr˛ Bernard and Giann Schiuma 
5 - Knowledge-Based Economic   
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امروز این روش های حسابداری دیگر دارای کارایی لازم نیستند. دانش بعنوان یکی از مهمترین اجزای 
دارایی های نامشهود محسوب می شود. اگر در گذشته بیشتر داراییهای سازمانها مشهود بوده اند امروز 

 ود هستند.قسمت اعظم دارایی های سازمانها نامشه
لی داراییهای سازمان را کبا ورود به اقتصاد دانشی، به مدل جدیدی از داراییهای سازمان نیاز داریم. بطور 

 می توان به دو دسته کلی تقسیم کرد:

: عبارت است از وجه نقد یا معادل وجه نقد و سایر دارائی هایی که انتظار می رود  6داراییهای مشهود -1
عمول قابل اندازه گیری بوده و مصرف یا فروخته شودو ارزش ریالی داشته باشد مثل طی چرخه عملیاتی م

 زمین، ساختمان، ماشین آلات، اثاثه و اموال

 : این دارییها هم به دو دسته کلی تقسیم می شوند:7داراییهای نامشهود -2

شامل حق  ووی داده اند اراییهایی که بوسیله قانون حمایت شده اند و به آنها عنوان مالکیت معند -الف
 امه منعکس می شوند. امتیاز ها، کپی رایتها، فرانشیر و علائم تجاری است.برخی از موارد آن در تراز ن

د های نامشهود که شامل سرمایه فکری است که تحت اصول اقتصاد فراوانی عمل می کننسایر دارایی -ب
)نیک  امه منعکس نمی شوندنمی شود و معمولا در ترازنیعنی با استفاده بیشتر از آنها، از ارزش آنها کاسته 

 (.113، ص1390پور،
. عملکرد ردیگیآنها مورد قضاوت قرار م یاحرفه تیفیآن ک قیاست که از طر یندیمعلمان فرآ یابیارز

 اتیادب(. 2018، 8است )بورگ ندیفرآ نیا یآموزان، هسته اصلآن بر دانش ریمعلم در کلاس درس و تأث
 گذاراناستیاز محققان و س یاریعملکرد معلمان امروزه توجه بس یابیکه ارز دهدینشان م یپژوهش
متفاوت هستند، اما  هاهیو رو تیاز نظر ماه هااستیس نیرا به خود جلب کرده است. اگرچه ا یآموزش
 یتکامل اصل .عملکرد معلمان در سراسر جهان اجرا شده است  یابیارز یبرا یمختلف یهاروش

آنها  راتیدر قبال عملکرد و تأث مانپاسخگو کردن معل یبرا شتریب یهاشامل تلاش یآموزش یهااستیس
 رانیعملکرد معلمان توسط مد یابیامروزه، ارز(. 2016 ،9سومیو گر انگیآموزان و مدارس است )بر دانش

 یزیربرنامه یخورد برادر مورد ادامه استخدام، ارائه باز یریگمیمانند تصم یاهداف مختلف یمدارس برا
در  ل،یدل نیبه هم(. 2014 ،10و همکاران نگری)هال شودیم نجاما سیتدر تیفیک تیو تقو یاتوسعه حرفه

 11است )عبدو افتهیگسترش  - یبه عنوان رهبران آموزش - رانیمعلمان، نقش مد یابیارز دیجد یهاستمیس
 نییکارمند )آنچه معلم قرار است انجام دهد( و تع یواقع تیمسئول یبا بررس(. 2017، و همکاران
عملکرد معلمان کمک کرده و آن را بهبود  یابیارز ندیبه فرآ توانندیمدارس م رانی، مدیشغل یاستانداردها

                                                           
6 - Evident Finances 
7 - Hidden Finances 
8 Borg 
9 Youngs, & Grissom 
10 Hallinger 
11 Abdo 
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صدور مجوز  یبرا تواندیعملکرد معلمان م یابیارز جینتا ن،یهمچن(. 2017، 12)استرانگ و تاکر بخشند
استفاده  وردبهبود آموزش م یبرا یالهیمعلمان و وس یریادگی یقدرتمند برا یابزار ،یورود به حرفه معلم

 (. 2006، 13پچئونه و چانگ)  ردیقرار گ
و  کنندیم لیآموزان را تسهدانش یریادگیاشاره دارد که معلمان چقدر مؤثر  نیمعلم به ا یعملکرد آموزش

 یزیرس درس، برنامهکلا تیریاز جمله مد یمختلف یهاشامل جنبه نی. اابندییدست م یبه اهداف آموزش
 یاتیعامل ح کیمعلم  ملکرد. عشودیآموزان مو مشارکت دانش زهیانگ جادیا ییارتباطات و توانا ،یدرس

 .(2023مکاران، ه)قاسمی و  شودیمحسوب م یآموزش یکل تیآموزان و موفقدانش جیدر نتا
م بر همین اساس آموزشی معلمان هستی عملکرد بر فکری سرمایه در تحقیق حاضر به دنبال بررسی تاثیر

 مدل مفهومی زیر ارایه شده است:
 
 
 

 
 

 
 

 
 : مدل مفهومی تحقیق1شکل 

 
 شود: با توجه به مدل مفهومی فوق فرضیه اصلی به شرح زیر ارایه می

 ی معلمان تاثیر دارد.سرمایه های فکری بر عملکرد آموزش فرضيه اصلی:

 

 روش تحقيق

دوم شهر  متوسطهجامعه آماری این تحقیق را معلمان مدارس . این پژوهش از نوع کاربردی می باشد

 118حجم نمونه بر اساس جدول مورگان برابر با  . نفر تشکیل می دهند 180پارس آباد به حدودا تعداد 

اطلاعات  روش نمونه گیری در این تحقیق، نمونه گیری تصادفی ساده به صورت آنلاین بود. باشد.نفر می
تکنیک گردآوری اطلاعات در این ای به دست آمده است که این تحقیق به دو طریق میدانی و کتابخانه

عملکرد گویه و پرسشنامه  33( با 1391)صالحزاده  یهای فکر هیسرماتحقیق، پرسشنامه های استاندارد 

                                                           
12 Stronge & Tucker 
13 Pecheone & Chung 

یعملکرد آموزش سرمایه های فکری  

یانسان هیسرما  

یساختار هیسرما  

یرابطه ا هیسرما  
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های . در این تحقیق ما از اعتبار صوری، برای ارتقا روایی سنجهگویه است 25( با 1392ی زندی )آموزش
 استفاده شده است.

پرسشنامه در بین پاسخگویان  25ای شامل برای بررسی آلفای کرونباخ پرسشنامه تحقیق حاضر ابتدا نمونه
بدست  7/0تصادفی انتخاب شدند پخش گردید و مقدار آلفا برای هر متغیر بالاتر از صورت کاملاً که به

 آمد. برای تجزیه و تحلیل فرضیه های تحقیق ار آمار توصفی و استنباطی رگرسیون خطی استفاده گردید.

 

 یافته های تحقيق
رگرسیون  از ،( 2 ( جدول( است نرمال اسمیرنوف کولموگروف آزمون طبق دادهها توزیع که آنجایی از

 . شد استفاده پژوهش فرضیه های تحلیل خطی برای

  دارد ریمعلمان تاث یبر عملکرد آموزش یهای فکر هیسرما  :اصلی فرضيه آزمون

 : است شده ارائه زیر شرح به آماری فرضیه دو پژوهش، اصلی فرضیه تحلیل برای

:H1 دارد ریمعلمان تاث یبر عملکرد آموزش یهای فکر هیسرما. 

:H0 داردن ریمعلمان تاث یبر عملکرد آموزش یهای فکر هیسرما. 

 متغیر عنوان عملکرد آموزشی معلمان به و مستقل متغیر عنوان سرمایه های فکری به اصلی، فرضیه در

 که کرد استنباط می توان باشد، معنادار مستقل متغیر ضریب که صورتی در شناسایی شده اند. وابسته

سرمایه های فکری می  که می دهد نشان این و دارد وابسته متغیر بر قابل توجهی تأثیر مستقل متغیر

 واتسون دوربین آزمون طریق از فرض این کنند. عملکرد آموزشی معلمان را پیشبینی مؤثر طور به توانند

 دوربین آماره مقدار خیر. یا هستند یکدیگر از مستقل خطاها آیا می کند ارزیابی که می شود ارزیابی

 5/2تا  5/1بین که می کند ایجاد را مقداری مقدار این . 79/1 با است برابر رگرسیون مدل برای واتسون

 رگرسیون مدل در خطاها استقلال به مربوط که فرضیه گرفت نتیجه می توان بنابراین، می گیرد. قرار

 می دهد نشان تعیین این، ضریب بر علاوه تأیید می شود. خطاها بین همبستگی عدم و می شود تأیید

 . داد به سرمایه های فکری نسبت می توان عملکرد آموزشی معلمان را تغییرات از درصد 54 تقریباً که

 اصلی فرضیه خطی رگرسیون نتایج : 3 جدول

 معنی
 داری

T معنی 
 داری

F 

 
R² 

 
 ضریب

 همبستگی
 دوربین
 واتسون

 متغیر
 

 ثابت 79/1 762/0 545/0 268/176 000/0 66/5 000/0

عملکرد       56/10 000/0
 آموزشی
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مربوط  آن برای به دست آمده ( 0.000) معنی داری سطح 268/176 فیشر F ، آزمون3 جدول اساس بر

 توجه با و عملکرد آموزشی معلمان است سرمایه های فکری و بین خطی رابطه وجود قطعیت آزمون به

 و مستقل متغیرهای بین که گفت میتوان است،  05/0 از کمتر نیز آزمون این سطح معنیداری اینکه به

 مقدار t مقدار به توجه با همچنین .است معنادار رگرسیون مدل کل و دارد وجود رابطه خطی وابسته متغیر

 0.000 معنی داری سطح 56/10سرمایه های فکری  تی مقدار و 0.000 سطح معنی داری با 66/5 ثابت

 05/0 از کمتر و 0.000 یخط ونیرگرس از آمده دست به یداری معن سطح کهمی دهد نشان نتایج است، 

آموزشی عملکرد  ینیشبیپ در یمعنادار ریسرمایه های فکری تأث که شودی م گرفته جهینت ن؛یبنابرا. است

عملکرد  زانیم ینیب شیپ به سرمایه های فکری قادر» فوق؛ موارد به توجه با ن،یبنابرا. معلمان دارند

 .شودی م دییتأ درصد 99 نانیاطمبا « آموزشی معلمان است

 

 نتيجه گيری
سازمان  کینامشهود  یهاییدارا ریها، تجارب و سااز دانش، مهارت یابه عنوان مجموعه یفکر هیسرما

آموزش،  نهیبه اهداف مؤثر باشد. در زم یابیدر بهبود عملکرد و دست تواندیکه م شودیم فیفرد تعر ای
و حل مسئله  یریادگی یهاییو معلمان، توانا دیمانند دانش و تخصص اسات یشامل موارد یفکر هیسرما
 .است یآموزش طیحاکم بر مح یفرهنگ سازمان نیو همچن ان،یآموزان و دانشجودانش

به عبارت دیگر، افزایش سرمایه فکری  .سرمایه فکری تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد آموزشی دارد
های افراد ها و تواناییشود. این تاثیر از طریق افزایش دانش، مهارتمنجر به بهبود عملکرد آموزشی می

ی بر عملکرد آموزش یفکر هیمثبت سرما راتیتاثو    ها و مؤسسات آموزشی قابل مشاهده است.در سازمان
 عبارتند از :

 یریادگیآموزش و  تیفیو معلمان، ک دیاسات یهادانش و مهارت شیبا افزا :آموزش تیفیبهبود ک
  .ابدییارتقا م انیآموزان و دانشجودانش

 جادیا نیو خلاقانه و همچن نینو سیتدر یهابه توسعه روش تواندیم یفکر هیسرما ی:نوآور شیافزا
 و جذاب کمک کند. ایپو یریادگی یهاطیمح
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