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 چکیده 
انجام    لیاستان اردب  ییمدارس ابتدا  ییعوامل اجرا  یتوانمندساز  تیوضع  یپژوهش حاضر با هدف بررس

مدارس، به    ژهیوبه   یآموزش  یها در سازمان   یانسان  یروین  یتوانمندساز  ر،یاخ  یهاگرفته است. در سال
  ن یگرفته است. ا  ارمورد توجه قر  یو بهبود عملکرد سازمان  یآموزش  تیفیک  یدر ارتقا  یدیکل  یعنوان عامل

مدارس   ییعوامل اجرا  هیشامل کل  یانجام شده و جامعه آمار   یفیو به روش توص  یمطالعه از نوع کاربرد
ها  شد و داده   نیینفر تع  185در دسترس    یریگ. حجم نمونه بر اساس نمونه باشدیم  لیاستان اردب  ییابتدا

طر توانمندساز  قیاز  استاندارد  ش  یپرسشنامه  مدرسه  را  ورتعوامل  شامل  1992)  نهارتیو   هیگو  38( 
محاسبه شد که در سطح قابل قبول قرار    0.77کرونباخ    یابزار با استفاده از آلفا  ییای. پادیگرد  یآورجمع
دارند.    تیمدارس رضا  ییعوامل اجرا  ینشان داد که معلمان از توانمندساز  رهیمتغتک   یآزمون ت  جینتا  .دارد

بالاتر از    یرگذاریو تأث  یخودمختار  ،یخودکارآمد  گاه،یپا  ،یارشد حرفه   ،یریگمیتصم  یرهایمتغ  نیانگیم
 است. مقدار آماره  یسازتوانمند  تیادراک مثبت معلمان نسبت به وضع  انگری( بود که ب3)  ینظر  نیانگیم

t  معلمان از   تیبر رضا ی به دست آمد که فرض محقق مبن 0.05کمتر از  یداری و سطح معن  4.86برابر با
استان    یی که در مدارس ابتدا  دهدی نشان م  هاافته ی  یطور کل  به   .کرد  دییرا تأ  ییعوامل اجرا یتوانمندساز

در ابعاد    تیبه تقو  ازیبرخوردارند، هرچند همچنان ن  یاز توانمندساز  یاز سطح مناسب   ییعوامل اجرا  ل،یاردب
در   یآموزش  یهایگذاراست یس  یبرا  ییمبنا  تواندیم  قیتحق  جیوجود دارد. نتا  یاو رشد حرفه  یخودمختار

 معلمان باشد.  یشغل تیرضا یمدارس و ارتقا تیریمد یاثربخش شیزاجهت اف
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 مقدمه -1
است که به طور    یبوده و در حال حاضر مفهوم  یادیز  یوگوهاموضوع بحث و گفت   یتوانمندساز  یمعنا
( اظهار 1995)  2لام ی( و راس و م1994)  1لسون یماندروس و و  بیترت  نیاست. به همشده  فیتعر  فیضع

  ن ی چن لی. دلتاسبه کار رفته  ی شده و ذاتا به طور لفظ  فیواژه به ندرت به طور واضح تعر نیکه ا دارندیم
  ن ی دانست، به ا  یسازمان  میمفاه  نیمفهوم در ب  نیا  ی و تجربه برا  یخیدر نبود بستر تار  توان ی را م  یامر
دانشمندان    یبودن موضوع، سبب تنوع آرادر واقع جوان   یو عمل  یتجرب  یهاکه نبود سوابق و پشتوانه   یمعن

  توان ی است. به طور خلاصه مآن شده  یعلم  یربنایز  یاه یو پا  یاساس  یریگدر شکل   یحوزه و مانع  نیا
 ف یبر نوع تعر  یمیمستق  یاند، رابطهدر آن دست به مطالعه زده  یکه دانشمندان توانمندساز  یانهیگفت زم

  فیدر درک مفهوم تعار  یدگیچیتنوع و پ  جادیخود موجب ا  نیاست. اداشته   یو برداشت آنان از توانمندساز
 لیتبد  فیتعر  یبرا  یواژه آن را به مفهوم مشکل  نیا  یبر آن ابعاد چندگانه  ه. علاوشودی ارائه شده از آن م

ها بر توانمندشدن  آن   لیافراد و تما  ییبر توانا  ی برخ  دهد،ی اختلافات نشان م  نیاست. همان طور که اساخته
کار   ترلکن  ، یشغل  یسازی غن  ،یمیچون عملکرد ت  یمحققان از موارد  ی برخ  گر یو از طرف د  اندافتهیتمرکز  
انجام   ،یشخص با عملکرد و مالک  ستمیس  ،یکار  میت  فه،یدادن وظاستقلال در  سهام    تیپرداخت مرتبط 

 (1995، 3)ویلسون اندو ادراک کرده فیتعر یتوانمندساز ندیکارکنان را به عنوان فرا
تا    سازدیامر آنها را قادر م  نیدر افراد و جوامع است. ا  یو خودگردان  ی از خودمختار   یادرجه   ،یتوانمندساز

 یاست برا  یندیفرآ   نیکنند. ا  یندگیمسئولانه و خودگردان و با اقتدار خود نما  یاوهیمنافع خود را به ش
به    یخود و مطالبه حقوق خود. توانمندساز  یدر کنترل زندگ  ژهیبه و  شتر،یشدن و اعتماد به نفس ب  تریقو

از افراد اشاره دارد که آنها را قادر    یاحرفه  تیو هم به حما  یخودتوانمندساز  ندیعنوان عمل، هم به فرآ
ناتوان  سازدیم استفاده کنند   یبر احساس  آنها  از  را بشناسند و   و عدم نفوذ خود غلبه کنند و منابع خود 
 . (1981، 4راپاپورت )

توانمندسازی شامل مراحل مختلفی است   ،اشاره شده است (2012)و همکاران 5بلومرز همانطور که توسط 
که برای دستیابی به نتایج موفق نیاز به تمرین مداوم دارد. در سطح خرد، توانمندسازی معلمان را می توان  
به عنوان اعطای اختیار به معلمان برای اعمال قضاوت حرفه ای در مورد برنامه درسی روزانه و موضوع  

ها و تر، متضمن تعهد دولت به معلمان از طریق فراهم کردن فرصتدرسی درک کرد. در سطحی وسیع
برای مشارکت در شکل این، باخدهی اهداف و سیاست استقلال  بر  ( 2019)  6های مدرسه است. علاوه 

حداقل دو مسیر مجزا برای توانمندسازی معلمان مؤثر را شناسایی می کند. اولاً، مدارس باید بنیادی ایجاد  
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  واشبرن و اولبریس   کنند که همکاری بین معلمان را برای بهبود مدرسه و توسعه حرفه ای ترویج کند. دوم،
می2018)1 تأکید  پتانسیل(  شناخت  در  معلمان  به  کمک  از  پس  که  در  کنند  اعتماد  ایجاد  و  خود  های 

های مدرسه گنجانده شوند )احراری و همکاران،  های مربوط به سیاست شان، باید در بحث ها و دانشمهارت
2021.) 

با مشارکت بیشتر معلمان در طرح های بهبود مدرسه، توانمندسازی معلمان به بخشی جدایی ناپذیر از  
. با این حال، اکثر این ابتکارات،  (2025)وظیفه دمیرچی و خدابخشی،    اصلاحات مدرسه تبدیل شده است

مانند قانون هیچ کودکی پشت سر گذاشته نمی شود، باعث شده است که برخی از معلمان احساس ناتوانی  
های پرمخاطره باشد که به جای ارزیابی  تواند آزمون کنند. یک عامل احتمالی که در این امر نقش دارد می 
انتقادی، برنامه درسی و آموزش را هدایت می تواند منجر به  کند. این عدم استقلال و ورودی میتفکر 

( اظهار داشتند که مطالعه ای که  1992)  2درک کاهش سطح خودکارآمدی معلم شود. شورت و راینهارت
در رکورد کالج معلمان گزارش شده است، ویژگی های مدارسی را مورد بحث قرار می دهد که نرخ ترک  
تحصیل بالایی دارند و می گویند که آنها بیش از حد شلوغ هستند و آنها بی تفاوتی دانش آموزان را به  

در این تحقیق به دنبال   .(2009مدارس نشان می دهند )شارپ،  عنوان عناصر افزایش ناتوانی معلمان در  
 هستیم.   لیاستان اردب ییمدارس ابتدا ییعوامل اجرا یتوانمندساز  یمطالعه و بررس

 

 روش تحقیق -2
و از نظر ماهیت توصیفی است که با هدف بررسی وضعیت توانمندسازی    این پژوهش از نظر هدف کاربردی

عوامل اجرایی مدارس ابتدایی استان اردبیل انجام شده است. جامعه آماری پژوهش شامل کلیه عوامل  
باشد که در سال تحصیلی مورد بررسی در این مدارس مشغول به  اجرایی مدارس ابتدایی استان اردبیل می

گیری ها، با توجه به شرایط دسترسی به جامعه آماری، از روش نمونه اند. به منظور گردآوری دادهفعالیت بوده
 .نفر به عنوان نمونه پژوهش انتخاب گردیدند 185در دسترس استفاده شد و در مجموع  

ها به صورت مجازی و از طریق توزیع یک پرسشنامه آنلاین انجام شد تا امکان  آوری دادهفرایند جمع
دهندگان فراهم شود و دسترسی به افراد در مناطق مختلف استان تسهیل گردد. ابزار  مشارکت بیشتر پاسخ
شده توسط شورت و  ها در این پژوهش پرسشنامه توانمندسازی عوامل مدرسه تدوین اصلی گردآوری داده

گیری، رشد است و ابعاد مختلف توانمندسازی از جمله تصمیم  گویه  38( بود که شامل  1992راینهارت )
را مورد سنجش قرار میحرفه دهد. ای، پایگاه )منزلت شغلی(، خودکارآمدی، خودمختاری و تأثیرگذاری 
 .ای لیکرت از »کاملاً مخالفم« تا »کاملاً موافقم« تنظیم شده استدرجهها بر اساس مقیاس پنجپاسخ
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به منظور بررسی روایی ابزار پژوهش از روش روایی صوری استفاده شد؛ بدین صورت که پرسشنامه در 
نظران و متخصصان حوزه مدیریت آموزشی قرار گرفت و پس از دریافت نظرات  اختیار تعدادی از صاحب

  ها اعمال شد. همچنین برای سنجش پایایی پرسشنامه از ضریب اصلاحی، تغییرات لازم در برخی از گویه
به دست    0.77آلفای کرونباخ استفاده گردید. مقدار آلفای کرونباخ برای مقیاس توانمندسازی عوامل اجرایی  

از   اینکه مقدار آن بالاتر  به  با توجه  اندازه است، نشان  0.70آمد که  ابزار  پایایی قابل قبول  گیری دهنده 
 .باشدمی

های آمار توصیفی و استنباطی استفاده شد. در بخش آمار های پژوهش از روشبرای تجزیه و تحلیل داده
از شاخص بهره  توصیفی  برای توصیف وضعیت متغیرهای پژوهش  انحراف معیار  هایی مانند میانگین و 

ای نمونه تک   tهای تحقیق، از آزمون  گرفته شد. همچنین در بخش آمار استنباطی، به منظور آزمون فرضیه 
زوجی برای بررسی تفاوت میان   tانگین متغیرها با مقدار نظری و از آزمون ای( برای مقایسه مینمونه)یک

افزارهای آماری انجام شد  ها با استفاده از نرمبرخی از متغیرهای مورد مطالعه استفاده گردید. تحلیل داده 
 تا نتایج دقیق و قابل استنادی برای تبیین وضعیت توانمندسازی عوامل اجرایی مدارس ارائه گردد. 

 

   یافته ها-3
 رضایت دارند.مدارس  ییعوامل اجرا یتوانمندساز معلمان از  : تحقیق فرضیه

 برای تحلیل فرضیه فوق دو فرض آماری به شرح زیر ارایه شد: 
 دارند.  تیمدارس رضا یی عوامل اجرا ی معلمان از توانمندسازفرض محقق: 

 دارند. ن  تیمدارس رضا ییعوامل اجرا یمعلمان از توانمندسازفرض صفر: 
درصد از طریق آزمون آماره تی تک متغیره مورد آزمون قرار گرفت. که نتایج   95اطمینان    فرضیه فوق با

 ( آورده شده است.1آن در جداول شماره )
 

 ( آزمون تی تک متغیره 1جدول)
خطای 
 میانگین

انحراف  
 استاندارد 

 متغیر  نمونه میانگین

 عوامل  یتوانمندساز 185 24/3 654/0 069/0

 ی ریگ میتصم 185 10/3 665/0 07/0

 ی ا  حرفه رشد 185 43/3 612/0 065/0

 گاهیپا 185 17/3 599/0 045/0
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 ی خودکارآمد 185 08/3 584/0 065/0

 ی مختار خود 185 14/3 642/0 046/0

 تاثیرگذاری  185 20/3 542/0 042/0

،  3.14، خودکارآمدی  3.08، پایگاه  3.43ای  ، رشد حرفه 3.10گیری  ، تصمیم3.24میانگین کلی توانمندسازی  
تأثیرگذاری    3.20خودمختاری   میانگین  3.20و  تمامی  آنجا که  از  است.  از مقدار متوسط  بوده  بالاتر  ها 

 .ی رضایت نسبی معلمان از وضعیت توانمندسازی عوامل اجرایی استدهندهباشند، نشان( می3نظری )
 

 ( آزمون تی تک متغیره جدول تی2جدول)
تفاوت  حدبالا حدپایین

 میانگین

سطح    میانه
 معنی داری 

درجه  
 آزادی 

 ضریب

t 
 متغیر 

  یتوانمندساز 85/4 185 000/0 3 24/0 0/ 3866 0/ 0921
 عوامل 

 

داری کمتر از گزارش شده است. از آنجا که سطح معنی   0.000داری  و سطح معنی  4.85برابر با   t مقدار
شود. همچنین بازه اطمینان  است، فرض صفر رد و فرض محقق مبنی بر رضایت معلمان پذیرفته می  0.05

باشد. در  ( کاملاً مثبت است که نشانگر ثبات و اطمینان از نتایج می0.384و حد بالا    0.091)حد پایین  
 .نتیجه، وضعیت توانمندسازی در مدارس ابتدایی اردبیل بالاتر از حد متوسط ارزیابی شده است 

 

 نتیجه گیری و پیشنهادات -4
در سطح    لیدر استان اردب  ییمدارس ابتدا   ییعوامل اجرا  یپژوهش حاضر نشان داد که توانمندساز  جینتا

در    یاعتماد و مهارت کاف  ار،یو معاونان مدارس از اخت  رانیمد  کنندیقرار دارد. معلمان احساس م  یمطلوب
 یهاط یدر مح  یمثبت  یوجود فضا  انگر یموضوع ب  نیبرخوردارند. ا  ی و سازمان  یآموزش  یها یریگمیتصم

 .شودیمعلمان م تیو رضا ییکارا شی استان است که موجب افزا یآموزش
 گاه یمربوط به پا  نیانگیم  نیترنیی و پا  یامربوط به بعد رشد حرفه   نیانگیم  نیبالاتر  ها،افتهیاساس    بر

  ی برا   یشغل  یهاو توسعه مهارت  یریادگی  یهاکه هرچند فرصت  دهدی نشان م  جهینت  نیبود. ا  یسازمان
 د یبالاتر با رانیو مد مکارانآنان در نگاه ه یو منزلت اجتماع گاهیفراهم است، اما هنوز جا ییعوامل اجرا

 .ابدیارتقا 
راستاست که ( هم2019( و باخ )1992)  نهارتیشورت و را  یهادگاهیبا د  قیتحق  نیا  جینتا  ،یمنظر نظر  از

نقش دارند، به    هایریگمیکه کارکنان احساس کنند در تصم  ابدیی تحقق م  ی زمان  یدارند توانمندساز  دیتأک
حرفه  م  یارشد  ادامه  از خودکارآمد  دهندی خود  برا  یو  برخوردارند.    ی سازمان  جینتا  رب  یاثرگذار  یلازم 
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افزا  یتوانمندساز موجب  تنها  افزا  ،یوربهره  ش ینه  باعث  انگ  شیبلکه  و  تعلق  کارکنان   زشیاحساس 
 .شودیم
منظم   یهابرنامه   دیمدارس با  رانیو مد  یآموزش  گذاراناست یآن است که س  انگریب  هاافتهی  ،ینظر کاربرد  از

کارگاه  یتوانمندساز قالب  در  نظام   یهادوره  ، یآموزش  یها را  و  خدمت،  در   یمشارکت  یهاضمن 
  ران یمد  ییاجرا  اراتیاخت  شیمدرسه و افزا  یهااست یتوسعه دهند. مشارکت فعال معلمان در س  یریگمیتصم

 .هستند یدر بهبود توانمندساز یدیدو محور کل
 :که شودیم شنهادیپ

با حضور مد  یریگمیتصم  ی: شوراهایمشارکت  یساختارها  جادیا •  ندهیمعاون و نما  ر،یمدرسه 
 .گردد ترکیدموکرات یریگمیتصم ندیشود تا فرآ لیمعلمان تشک

اجرایاحرفه  یر یادگی  یهافرصت   شیافزا • زم  یتوانمندساز  یهادوره  ی:   یهامهارت  نهیدر 
 .کلاس تیریو مد یآموزش یفناور ،یآموزش یرهبر

اجرا  دیبا  رانی: مدیبعد خودمختار  تیتقو • و عوامل   ی در طراح  یشتریب   اریاخت  ییبه معلمان 
 .آن بدهند یو نحوه اجرا یآموزش یهابرنامه 

از    یرسم  یو قدردان  یشغل  یارتقا  ،یدهنظام پاداش   قی: از طر یو اجتماع  یشغل  گاهیجا  بهبود •
 .و منزلت آنان را ارتقا داد گاهیاحساس پا توانی م ، ییعملکرد عوامل اجرا

رضا  شیپا • ارزیشغل  تیمستمر  توانمندساز  یادوره  یهایابی:  سطح  رضا  یاز  معلمان   تیو 
 .کمک کند یآموزش یهااست یبه اصلاح س  تواندیم

  ، ی آموزش  ییمدارس نه تنها بر کارا  ییعوامل اجرا  یکه توانمندساز  دهد ی نشان م قیتحق  نیمجموع، ا  در
و   یبه ابعاد مشارکت، خودکارآمد شتریدارد. توجه ب میمستق ریکل مدرسه تأث یزشیو انگ  یبلکه بر جوّ روان

اعضا احساس تعلق و    یمنجر شود که در آن تمام ایو پو رندهیادگیمدارس  جادیبه ا تواند ی م یارشد حرفه 
 دارند.  یاثرگذار
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A Study of the Empowerment of Executive Staff in 

Primary Schools of Ardabil Province 
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Abstract 

The present study aimed to examine the status of empowerment among executive 

staff in primary schools of Ardabil Province. In recent years, human resource 

empowerment in educational organizations, particularly in schools, has been 

considered a key factor in improving educational quality and enhancing 

organizational performance. This study is applied in nature and was conducted using 

a descriptive research method. The statistical population included all executive staff 

working in primary schools in Ardabil Province. A sample of 185 participants was 

selected using convenience sampling, and data were collected through the 

standardized School Participant Empowerment Questionnaire developed by Short 

and Rinehart (1992), consisting of 38 items. The reliability of the instrument was 

assessed using Cronbach’s alpha, which yielded a value of 0.77, indicating an 

acceptable level of reliability. The results of the one-sample t-test showed that 

teachers were satisfied with the empowerment of school executive staff. The mean 

scores of the variables of decision-making, professional growth, status, self-efficacy, 

autonomy, and impact were all higher than the theoretical mean (3), indicating 

teachers’ positive perceptions of the empowerment status. The calculated t-value was 

4.86, with a significance level below 0.05, confirming the research hypothesis that 

teachers are satisfied with the empowerment of executive staff. Overall, the findings 

indicate that executive staff in primary schools of Ardabil Province benefit from a 

relatively favorable level of empowerment. However, there is still a need to further 

strengthen the dimensions of autonomy and professional growth. The results of this 

study may provide a basis for educational policymaking aimed at increasing the 

effectiveness of school management and improving teachers’ job satisfaction. 
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